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Der Sammelband prasentiert eine besondere Perspektive von Kunden, die meist
Zielgruppen reintegrativer (Bildungs)MalRnahmen sind. Die Beitrdge entstammen
Forschungsprojekten von Fachhochschulen und Universitaten. Im Einzelnen geht es
beispielsweise um die Fo6rderung von Bewohnerinnen von Eltern-Kind-Hausern,
Klientinnen und Klienten sozialpddagogischer oder sozialpsychologischer
Hilfsangebote und um allgemeine Forschungsfragen zur Nutzung sozialer
Dienstleistung. Zwei abschlieRende Beitrage beziehen sich auf Sozialstaat und
Sozialraum als Ressource fur ,Nutzung“ und Gegenstand der sozialpddagogischen
Nutzungsforschung. Die Beitrdge sind fiur Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter
uberaus bedeutsam, da sie das wertvolle soziale Kapital ihrer eigenen Zielgruppen
aufzeigen und somit dem oft drohenden Sinnverlust in der sozialarbeiterischen
Tatigkeit entgegenwirken.
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